
stomatologia dziecięca

PRZEWODNIK
Jak przygotować dziecko do pierwszej wizyty 

u stomatologa?

Poradnik dla rodziców Kasperscy Clinic
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Drodzy Rodzice,

 

 

Rozdział 2: Dziecko uczy się od Ciebie

 

Rozdział 1: Dlaczego nie warto czekać na ból?

 

Nawet najlepszy stomatolog dziecięcy nie jest w stanie zbudować zaufania podczas jednej

wizyty bólowej. Budowanie relacji z małym pacjentem to proces. Tak samo jak dziecko

potrzebuje czasu, aby zaufać nauczycielowi, opiekunce czy nowemu lekarzowi, tak samo

potrzebuje czasu, aby zaufać stomatologowi. Dlatego pierwsza wizyta nie powinna

rozpoczynać się od leczenia. Powinna rozpoczynać się od poznania.

Psychologowie od lat podkreślają, że dzieci uczą się przede wszystkim przez obserwację. 

To oznacza, że sposób, w jaki rodzic mówi o dentyście, ma ogromny wpływ na przyszłe

nastawienie dziecka.

Czego bezwzględnie unikać w rozmowie?

„Jak nie będziesz myć zębów, pani dentystka będzie wiercić.” (Dentysta staje się

karą). 

„Musisz być dzielny.” (Dziecko koduje, że wydarzy się coś strasznego).

„To nie będzie bolało.” (Budzi podejrzenie, że ból w ogóle jest brany pod uwagę).

„Jak nie otworzysz buzi, dostaniesz zastrzyk.” (Budowanie bezpośredniego lęku).

Wyobraźmy sobie sytuację: dziecko nigdy wcześniej nie było u dentysty. Pewnego dnia zaczyna

boleć ząb. Rodzic zapisuje wizytę. Dziecko trafia do nowego miejsca, obcej osoby, nieznanych

urządzeń oraz sytuacji wymagającej leczenia. A wszystko to dzieje się wtedy, gdy odczuwa już

silny dyskomfort.

Z punktu widzenia psychologii dziecka jest to jeden z najtrudniejszych scenariuszy

adaptacyjnych. Co może wtedy odczuwać maluch? Niepokój, brak kontroli, lęk przed nieznanym

oraz obawę przed bólem i trudność we współpracy. To nie jest kwestia niegrzeczności, lecz

naturalna reakcja organizmu na stres.

Dlaczego wizyty adaptacyjne są tak ważne?

Podczas wizyty adaptacyjnej dziecko poznaje gabinet, lekarza oraz fotel stomatologiczny. Oswaja

nowe dźwięki i buduje poczucie bezpieczeństwa – bez bólu, bez leczenia i bez pośpiechu.

Pamiętajmy: profilaktyka jest zawsze łatwiejsza, przyjemniejsza i tańsza niż leczenie.

W Kasperscy Clinic wierzymy, że zdrowe zęby to coś więcej niż leczenie. To budowanie dobrych

doświadczeń, zaufania i poczucia bezpieczeństwa już od najmłodszych lat.

Jedną z najczęstszych sytuacji, z jaką spotykamy się w gabinecie, jest pierwsza wizyta dziecka

spowodowana bólem zęba. Dla rodzica jest to często naturalny moment na szukanie pomocy. Dla

dziecka oznacza jednak jednoczesne spotkanie z wieloma trudnymi emocjami: bólem, nieznanym

miejscem, nowymi osobami, obcymi dźwiękami oraz koniecznością współpracy w stresującej

sytuacji.

WAŻNE
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●

Wprowadzenie elementów zabawy pozwala dziecku oswoić się z nowymi sytuacjami w

bezpiecznym, domowym środowisku.

Dentysta nigdy nie powinien być wykorzystywany jako straszak wychowawczy.

Zabawa „Lew”: Otwieramy szeroko buzię, ryczymy jak lew i trenujemy długie otwieranie

ust.

Liczenie ząbków: Liczymy wspólnie każdy ząbek, np. śpiewając przy tym ulubioną

piosenkę.

Gabinet dentystyczny: Pacjentem zostaje pluszowy miś, a dziecko wciela się w rolę

lekarza. Do zabawy warto wykorzystać małą latarkę, lusterko i szczoteczkę.

Magiczna latarka: Świecimy do buzi i wspólnie szukamy „ukrytych bakterii”.

Konkurs na szeroką buzię: Sprawdzamy, kto wytrzyma dłużej z otwartymi ustami: 3, 5,

czy 10 sekund.

Dobra współpraca w gabinecie zaczyna się na długo przed wizytą. Najważniejsze jest budowanie

naturalności wokół tematu higieny i zdrowia jamy ustnej.

Niech dziecko regularnie widzi, jak myjesz zęby, jak używasz szczoteczki, jak oglądasz swoje

zęby w lustrze, jak szeroko otwierasz buzię oraz jak dbasz o własny uśmiech. Stańcie razem

przed lustrem i policzcie zęby – dla dziecka jest to świetna zabawa, a z psychologicznego punktu

widzenia – skuteczne oswajanie z procedurą badania.

Jeśli to możliwe, zabierz malucha ze sobą na swój przegląd, pod warunkiem, że jest to spokojna

wizyta kontrolna. Obserwowanie spokojnego, zrelaksowanego rodzica buduje poczucie

bezpieczeństwa znacznie skuteczniej niż setki tłumaczeń.

NAJWAŻNIEJSZA ZASADA

Rozdział 4: Zabawy adaptacyjne w domu

Rozdział 3: Adaptacja zaczyna się w domu

Grupa 3–5 lat

Grupa 1–3 lata

•

•

•

•

•

Nie opowiadaj własnych traumatycznych historii z dzieciństwa 

związanych z dentystą.
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Grupa 5–7 lat

Krok 5: Ssaczek

 

Krok 4: Dmuchawka

 

Krok 3: Liczymy zęby

 

Krok 2: Poznajemy fotel

 

Krok 1: Przywitanie w recepcji

 

•

•

•

Pani Doktor dokładnie sprawdza, ile jest ząbków, czy są całkowicie zdrowe i czy potrzebują

naszej pomocy.

Wizyta, podczas której nie udało się jeszcze przeprowadzić właściwego leczenia, nadal jest

pełnowartościową wizytą medyczną. Lekarz poświęca swój czas i specjalistyczną wiedzę na

badanie, ocenę sytuacji, budowanie relacji, przygotowanie planu leczenia, rozmowę z

rodzicem oraz kolejną próbę adaptacji dziecka.

Urządzenie delikatnie dmucha przyjemnym powietrzem, pomagając lekarzowi lepiej przyjrzeć

się każdemu zakamarkowi.

Nasz mały, dentystyczny odkurzacz, który w zabawny sposób pomaga sprawnie usuwać

nadmiar śliny.

To nie skomplikowane urządzenie medyczne – to tron małego bohatera, który potrafi jeździć do

góry i do dołu.

Superbohater na fotelu: Leżenie płasko na kanapie z otwartą buzią i spokojne, miarowe

oddychanie.

Zabawa w ssaczek: Siorbanie wody przez słomkę i odtwarzanie zabawnych,

„gabinetowych” dźwięków.

Zabawa w profesjonalny gabinet: Załóżcie maseczki ochronne i zamieńcie się rolami.

Dzięki temu dziecko poznaje sytuację, zanim spotka ją w rzeczywistości.

Poznajemy się, rozmawiamy i budujemy pierwsze, niezwykle ważne poczucie bezpieczeństwa.

Wielu rodziców zakłada, że lekarz podczas jednej wizyty bez problemu przekona dziecko do

pełnej współpracy. Niestety, jeśli maluch nie zna lekarza ani miejsca, odczuwa ból lub jest po

prostu przestraszony, może nie być od razu gotowy na leczenie. W takich sytuacjach konieczne

bywa przeprowadzenie kilku wizyt adaptacyjnych.

Rozdział 6: Jak wygląda pierwsza wizyta w

Kasperscy Clinic?

Rozdział 5: Dlaczego współpraca rodzica jest tak

ważna?

WAŻNA INFORMACJA MEDYCZNA
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To inwestycja w przyszłość

Regularne wizyty pozwalają wykrywać najmniejsze zmiany, zanim staną się one poważnym

problemem. Mała plamka próchnicowa jest znacznie łatwiejsza i bardziej komfortowa do

opanowania niż ząb, który zdążył już wywołać ból u malucha.

„Ale przecież na takiej wizycie nic się nie dzieje…”

Właśnie wtedy dzieje się najwięcej. Choć dziecko może nie mieć wykonywanego żadnego

inwazyjnego zabiegu, podczas każdej takiej wizyty buduje trwałą relację z lekarzem, ćwiczy

współpracę, nabiera pewności siebie i oswaja nawyk kontroli zębów jako coś w pełni naturalnego.

To sprawia, że ewentualne leczenie w przyszłości staje się bezstresowe.

„Profilaktyka – najlepszy prezent dla zdrowego uśmiechu”

A gdyby tak zamiast kolejnych słodyczy podarować dziecku coś, co przyniesie długofalową

wartość? Warto zasugerować bliskim, aby z okazji świąt czy urodzin podarowali maluchowi pakiet

profilaktyczny, wizytę higienizacyjną, nowoczesną szczoteczkę dostosowaną do wieku lub piękną

książeczkę edukacyjną o zdrowym uśmiechu.

Wspólnie ustalmy plan kontroli

Po pierwszej wizycie warto wspólnie z lekarzem ustalić indywidualny harmonogram kontroli. Dzięki

temu dziecko regularnie odwiedza znane sobie miejsce, poznaje personel, oswaja gabinet oraz

uczy się, że wizyta u dentysty nie wiąże się wyłącznie z bólem.

Krok 6: Nagroda za współpracę

 Każda, nawet najmniejsza odwaga i chęć współpracy zasługuje na uroczyste docenienie.

Dziecko nie rodzi się z nawykiem dbania o zęby ani ze strachem przed dentystą. Jednego 

i drugiego uczy się poprzez zbierane doświadczenia. Regularne wizyty kontrolne to

świadome budowanie zdrowego stylu życia na przyszłość.

Na zakończenie,

To, czy dziecko będzie w przyszłości odwiedzać dentystę spokojnie, zależy od czasu, cierpliwości,

domowego przygotowania oraz pełnej współpracy rodzica z zespołem medycznym. 

W Kasperscy Clinic jesteśmy gotowi wspierać Was na każdym etapie tej drogi. 

Zespół Kasperscy Clinic

Jednym z najczęściej zadawanych pytań przez rodziców jest: „Po co przychodzić do dentysty,

skoro nic nie boli i nie trzeba nic leczyć?”. To bardzo zrozumiałe pytanie – przyzwyczailiśmy

się bowiem, że do lekarza zgłaszamy się dopiero wtedy, gdy pojawia się problem. W

przypadku stomatologii dziecięcej najlepsze efekty osiągamy jednak wtedy, gdy problemów

jeszcze nie ma.

Rozdział 7: Dlaczego regularne wizyty mają

sens, nawet jeśli zęby są zdrowe?
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Najważniejsze do zapamiętania

 • Nie czekaj na pojawienie się bólu u dziecka.

• Nigdy nie strasz malucha wizytą u dentysty.

• Zacznij pozytywną adaptację poprzez zabawę w domu.

• Wybieraj regularne wizyty adaptacyjne i kontrolne.

• Profilaktyka zawsze wygrywa z leczeniem – uczmy zdrowych nawyków od najmłodszych

lat!

Ważne przed wizytą – jak pomóc dziecku spokojnie przejść przez spotkanie z

dentystą?

Nie przychodźcie zbyt wcześnie.

Wielu rodzicom wydaje się, że przyjazd 30–40 minut przed wizytą pozwoli dziecku spokojnie

oswoić się z miejscem. 

W praktyce często działa to odwrotnie.

Dla dziecka oczekiwanie jest jednym z najbardziej stresujących elementów całego

wydarzenia. Im dłużej siedzi w poczekalni i obserwuje kolejne osoby wchodzące do gabinetu,

tym więcej ma czasu na wyobrażanie sobie różnych scenariuszy i narastanie napięcia.

Dlatego zalecamy przybycie do kliniki około 5–10 minut przed planowaną wizytą. 

To wystarczający czas na spokojne zgłoszenie się w recepcji i przygotowanie do wejścia do

gabinetu.

Jeżeli przyjedziecie wcześniej, a pogoda na to pozwala, znacznie lepszym rozwiązaniem jest

krótki spacer, rozmowa lub wspólna zabawa na świeżym powietrzu niż długie oczekiwanie

w poczekalni.

Pamiętaj!

Dla dziecka czas oczekiwania często jest bardziej stresujący niż sama wizyta.



Nie przyprowadzaj dziecka chorego

Zdrowie dziecka zawsze jest ważniejsze niż termin wizyty.

Jeżeli u dziecka występują:

katar, kaszel, gorączka, ból gardła, osłabienie, objawy infekcji wirusowej lub

bakteryjnej.

Prosimy o przełożenie wizyty na inny termin.

Podczas infekcji organizm dziecka koncentruje się na walce z chorobą. Maluch

jest zmęczony, rozdrażniony i znacznie mniej skłonny do współpracy. Nawet

najlepiej przygotowana wizyta adaptacyjna lub kontrolna może wtedy

zakończyć się niepowodzeniem.

Dodatkowo dziecko z infekcją stanowi zagrożenie dla:

innych małych pacjentów,

rodziców oczekujących w poczekalni,

personelu medycznego.

Nie liczmy na to, że „do jutra przejdzie”

Bardzo często rodzice obserwują pierwsze objawy infekcji dzień lub dwa przed

wizytą i mają nadzieję, że problem szybko ustąpi.

Niestety w większości przypadków infekcja dopiero się rozwija, a stan dziecka

może pogorszyć się właśnie w dniu wizyty.

Jeżeli widzisz pierwsze objawy choroby, skontaktuj się z rejestracją

odpowiednio wcześniej. Pozwoli to znaleźć nowy termin i udostępnić zwolnione

miejsce innemu pacjentowi.

Najważniejsza zasada

Na wizytę stomatologiczną przychodzimy zdrowi, wypoczęci i gotowi

do współpracy.
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